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Estes Termos e Condi¢gdes de Uso (“Termos”) contém as principais regras que devem ser
observadas por Vocé ao acessar e utilizar as funcionalidades do site da DIAMOND SERVICOS
DE LIMPEZA E MAO DE OBRA LTDA inscrita no CNPJ 08.538.011/0001-31 disponivel
eletronicamente em nosso endereco eletronico www.diamondservicos.com.br (“Site”), nao
sendo permitido o acesso por nenhum outro meio diverso ndo autorizado por N&s.

O conteldo disponivel no Site pode ser acessado por todos, de forma gratuita e, de modo
geral, ndo exige aos visitantes cadastro prévio. O acesso e/ou uso dos Servigos disponibilizados
no Site implicam na aceitacdo plena e sem reservas de todos os termos e condi¢des deste
Termo de Uso. Caso Vocé ndo aceite qualquer termo ou condicdo, devera cessar
imediatamente o uso do Site, sob qualquer forma ou em qualquer hipdtese.

Este website possui como finalidade transmitir informacgGes institucionais, comerciais ou
publicitarias das atividades da Diamond Service.

Mantenha-se atualizado com as principais Prestagdo de servico de limpeza e
noticias sobre prestagao de servicos de conservagao predial, servigos
mao de obra especializada! administrativos, motoristas e outros!

Ao preencher o formuldrio disponivel na se¢do “Entre em contato conosco”, Vocé podera
receber no e-mail e/ou telefone informado mensagens enviadas por Nds. Lembramos que, a
gualquer tempo, Vocé tera sempre a opgao de solicitar a suspensao do recebimento dessas
comunicagdes, pelos mesmos canais em que elas foram apresentadas, desde que ndo afetem o
contato com Vocé para eventual atendimento das solicitagGes realizadas.

Lembre-se que Vocé é o Unico responsavel pela integridade e veracidade das informagdes
inseridas em nosso Site, respondendo civil e criminalmente pelos efeitos advindos de uso
irregular de informacgdes de terceiros ou informacdes falsas.

DA LICENCA DE USO E COPIA

Vocé podera acessar todo o conteudo do website, como artigos, videos, imagens e servicos,
nao significando nenhum tipo de cessdo de direito ou permissdo de uso, ou de copia dos
mesmos.

O uso do Site por Vocé ndo gera qualquer presuncdo de transferéncia dessa propriedade ou
licenga.

O ACESSO AO SITE

O Site e plataforma funcionam normalmente 24 (vinte e quatro) horas por dia, porém podem

Termo de Uso
Pagina 1 de 3



http://www.belemrioseguranca.com.br

Emissdo Classificagdo
18/01/2023 Uso interno
TERMO DE USO
Cédigo Versao Aprovado por:
F04-04-DOC-TUS 1.0 Jose Elias Alves Flexa

ocorrer pequenas interrup¢oes de forma temporaria para ajustes, manutengao, mudancga de
servidores, falhas técnicas ou por ordem de forca maior, que podem deixar o site indisponivel
por tempo limitado.

Eventuais procedimentos de manutengado que acarretem a indisponibilidade do Site por longos
periodos serdo informados por meio de nossos canais oficiais.

Independentemente da motivagao que provocou a indisponibilidade temporaria do Site, Vocé
ndao poderd pleitear por indenizagdo ou reparagdo de danos pelo tempo em que o Site
permaneceu fora do ar.

DAS OBRIGACOES

Ao utilizar o website da Diamond Servicos de Mao de Obra e Limpeza, vocé concorda
integralmente em:

e Na&o acessar areas de programacdo do Site, seu banco de dados, cédigos fonte ou
qualquer outro conjunto de dados disponiveis nestes ambientes, bem como ndo
realizar ou permitir engenharia reversa, nem traduzir, decompilar, copiar, modificar,
reproduzir, alugar, sublicenciar, publicar, divulgar, transmitir, emprestar, distribuir ou,
de outra maneira, dispor inapropriadamente das funcionalidades do Site.

o De nenhuma forma ou meio realizar qualquer tipo de a¢do que tente invadir, hackear,
destruir ou prejudicar a estrutura do site, plataforma da Diamond Servicos de Mao de
Obra e Limpeza Ltda ou de seus parceiros comerciais. Incluindo-se, mas nao se
limitando, ao envio de virus de computador, de ataques de DDOS, de acesso indevido
por falhas da mesma ou quaisquer outras formas e meios.

Vocé é o Unico responsavel - civil e criminalmente - pelos danos morais/materiais ou por
qgualquer prejuizo que venha a causar a Diamond Servigos de Mao de Obra e Limpeza Ltda., em
decorréncia do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular das disposi¢cdes previstas neste
Termo de Uso, bem como por quaisquer danos que venha a causar a terceiros, por ato ou fato
resultante da utilizagdo em desacordo com as disposi¢cdes prevista neste Termo de Uso ou em
guaisquer outros avisos, regulamentos de uso, instrugdes, politicas e/ou regulamentos
editados e devidamente publicados pela Diamond Servigos de Mao de Obra e Limpeza Ltda em
seu Site, bem como por declarag¢des falsas.

ISENCAO E LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE
Sem prejuizo de outras condi¢Ges destes Termos, a Diamond Service nao se responsabilizara:

e Por quaisquer problemas, bugs, glitches ou funcionamentos indevidos que ocorrerem
nos seus dispositivos e equipamentos;

e Por qualquer dano direto ou indireto ocasionado por eventos de terceiros, a exemplo,
mas ndo se limitando a ataque de hackers, falhas no sistema, no servidor ou na
conexdo a internet, inclusive por acbes de softwares que possam, de algum modo,
danificar ativos fisicos ou légicos em decorréncia do acesso, utilizagdo ou navegacao no
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Portal Institucional, bem como a transferéncia de dados, arquivos, imagens, textos,
audios ou videos contidos no Portal Institucional;

® Pela navegacdo em quaisquer links externos disponibilizados no Portal Institucional,
sendo seu dever, a leitura dos Termos e Condi¢des de Uso e da Politica de Privacidade
do recurso acessado e agir conforme o determinado; e

e Por verificar, controlar, aprovar ou garantir a adequacdo ou exatiddo das informacdes
ou dados disponibilizados em tais links externos, ndo sendo, portanto, responsavel por
prejuizos, perdas ou danos ocorridos pela visita de tais Portal Institucionais, cabendo
ao interessado verificar a confiabilidade das informacgdes e dados ali exibidos antes de
tomar alguma decisdo ou praticar algum ato.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Propriedade Intelectual. Ao acessar o Portal Institucional Vocé declara que ird respeitar todos
os direitos de propriedade intelectual da Diamond Service, incluindo, mas nao se limitando,
aos programas de computador, direitos autorais e direitos de propriedade industrial sobre as
marcas,patentes, nomes de dominio, denominacdo social e desenhos industriais,
eventualmente depositados ou registrados em nome da Diamond Service, bem como de todos
os direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou estiveram, de alguma forma,
disponiveis no Portal Institucional, sendo que a sua infragdo podera ensejar o pagamento de
indenizagao por perdas e danos judicialmente apurados.

A eventual remocgdo, bloqueio ou suspensdo de qualquer Conteudo ou funcionalidade do
Portal Institucional em decorréncia de alguma reclamagdo devera ser sempre compreendida
como demonstracdo de boa-fé e intencdo de solucdo amigdvel de conflitos, jamais como
reconhecimento de culpa ou de qualquer infragdo pela Diamond Service a direito de terceiro.

Vocé fica ciente que Nés nao possuimos qualquer obrigacdo real ou presumida de publicar
gualquer Conteldo, bem como poderemos remover qualquer Contetddo publicado no Site sem
aviso prévio.

RECOMENDAGOES DE SEGURANGA

Sempre que acessar o Site, verifique se de fato esta no ambiente disponibilizado pela Diamond
Service, inclusive por meio do cadeado presente na barra de endereco do navegador. A¢des de
hackers podem em uma tentativa de roubar seus dados replicarem uma cdpia do Site ou areas
deste.

Estamos sempre buscando o aprimoramento dos nossos servigos e funcionalidades, portanto
estes Termos poderdo sofrer ajustes a qualquer tempo.

Estes Termos e Condigdes, assim como o uso do Site e dos Servigos serdo regidos pelas leis em
vigor na Republica Federativa do Brasil, sendo estabelecido — desde ja - o foro da Cidade de
Belém, Estado do Para, como o competente para dirimir quaisquer controvérsias ou divergéncias
decorrentes destes Termos e CondicOes e do uso do Site e Servicos.
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